4.2 Porovnanie hodnotiacich kritérii a indikatorov kvality — identifikacia
prvkov rakuskeho ramca nad ramec slovenského systému

Rakusky model externej evaluacie vychadza z Qualitatsrahmen fiir Schulen (QR) a obsahuje 53
indikatorov rozdelenych do 5 dimenzii:

1. Riadenie kvality

2. Vedenie ariadenie

3. Ucenie avyucovanie

4. Partneri Skoly a vonkajSie vztahy
5. Vysledky a dopady

V porovnani s ramcom Statnej $kolskej indpekcie (SSI) ide o podobnu logiku hodnotenia, avak rakdsky
model je v niektorych oblastiach operacionalizovany presnejSimi indikatormi alebo obsahuje
tematickeé oblasti, ktoré slovensky ramec explicitne nesleduje.

1. Dimenzia: Riadenie kvality

Rakusko ma samostatni dimenziu venovanu systémovému riadeniu kvality Skoly, ktora je detailnejSia
nez slovensky ramec.

Indikatory nad rdmec SSI:

1. Formalne ukotvenie ramca kvality Skoly

Rakusko sleduje, Ci:
» pedagogicki zamestnanci poznaju ramec kvality Skoly,
» pedagogické vychodiska Skoly su explicitne prispdsobené potrebam ziakov,
» ramec kvality sa pouziva ako zaklad planovania rozvoja Skoly.

V slovenskom ramci sa hodnoti sebapoznanie Skoly a plan rozvoja, ale existencia a internalizacia
narodného ramca kvality ako referencného systému sa nehodnoti.

2. Formalna dokumentacia procesov riadenia kvality

Rakusky ramec sleduje:

= jasne definované Struktlry a zodpovednosti za riadenie kvality,
= pisomne zdokumentované pravidelné procesy Skoly,
= dostupnost a aktualnost kli¢ovych dokumentov.

Slovensky ramec kontroluje pedagogicki dokumentaciu, ale systém riadenia kvality Skoly ako
organizacny systém procesov nie je samostatnym indikatorom.

3. Kultara spatnej vazby ako systémovy prvok Skoly

Rakusko sleduje existenciu:
= formalizovanej kultlry spatnej vazby s jasnymi Struktdrami.

V slovenskom ramci sa spatna vazba vyskytuje v ramci vyucovania alebo klimy Skoly, ale nie ako
organizacny princip riadenia kvality Skoly.



4. Systematické vyuzivanie dat

Rakusko hodnoti:

= pravidelnu realizaciu evaluacii,
= vyuzivanie dat pri stanovovani cielov a opatreni.

Slovensky ramec sleduje sebahodnotenie Skoly, ale analyza dat a ich systematické vyuzivanie pri riadeni
Skoly nie je explicitnym indikatorom.

2. Dimenzia: Vedenie a riadenie
Rakusky ramec kladie silny déraz na pedagogicke liderstvo riaditela Skoly.
Indikatory nad rdmec SSI:
1. Systematické hospitacie vedenia Skoly
Rakusko sleduje, Civedenie Skoly:
= systematicky realizuje hospitacie vo vyuCovani.

Slovensky ramec hodnoti kontrolnu ¢innost vedenia Skoly, ale systematické hospitacie ako indikator
pedagogického liderstva nie su explicitne pomenované.

2. Riadenie konfliktov v Skole
Rakusky model sleduje, Ci vedenie Skoly:
= aktivne identifikuje konflikty v Skole a intervenuje priich rieseni.

Slovensky ramec sleduje klimu Skoly, ale manazment konfliktov ako kompetenciu vedenia Skoly nie je
samostatnym indikatorom.

3. Transparentné zapajanie do rozhodovania
Rakusko hodnoti:
= transparentné procesy participacie a rozhodovania v Skole.

Slovensky ramec hodnoti spolupracu v Skole, ale transparentnost rozhodovacich procesov nie je
explicitne hodnotena.

4. Systematicka adaptacia novych pedagogickych zamestnancov
Rakusky model sleduje:
= existenciu systematickej podpory novych ucitelov pri adaptacii.

Slovensky ramec sleduje profesijny rozvoj uCitelov, ale adaptaény proces novych ucitelov nie je
indikatorom inSpekcie.

5. Individualne rozhovory o profesijnom rozvoji
Rakusko hodnoti:

= pravidelné dokumentované rozhovory vedenia s ucitelmi o ich profesijnom rozvoji.



V slovenskom ramci sa sleduje dalSie vzdelavanie ucitelov, ale kariérne rozhovory ako nastroj riadenia
tudskych zdrojov nie.

3. Dimenzia: U€enie a vyuCovanie
V tejto oblasti je velka zhoda so slovenskym ramcom. Niektoré indikatory su vSak formulované presnejSie.
Indikatory nad ramec SSI:
1. Efektivne vyuzitie Casu na ucenie
Rakusko sleduje:
= podiel ¢asu vo vyu€ovani, ktory je realne vyuzity na uCenie sa Ziakov.

Slovensky ramec hodnoti organizaciu vyu€ovania, ale efektivitu vyuzitia uebného ¢asu ako indikator
nehodnoti.

2. Ziaci podporuji uéenie ostatnych ziakov
Rakusky ramec sleduje:
= (i ziaci aktivne podporuju ucenie sa svojich spoluziakov.

V slovenskom ramci sa sleduje spolupraca Ziakov, ale peer-learning ako explicitny indikator nie.

3. Pedagogicka diagnostika ako suc¢ast vyucovania
Rakusko hodnoti:
= vyuZivanie pedagogickej diagnostiky pri podpore ucenia sa Ziakov.

V slovenskom ramci sa sleduje hodnotenie Ziakov, ale diagnostické postupy ucitelov nie su explicitnym
indikatorom.

4. Informovanie Ziakov o kritéridach hodnotenia
Rakusko sleduje:
= (iZiaci poznaju kritérida hodnotenia svojho vykonu.

Slovensky ramec sleduje hodnotenie Ziakov, ale transparentnost kritérii hodnotenia voci Ziakom nie je
samostatnym indikatorom.

4. Dimenzia: Partneri Skoly a vonkajsie vztahy
Rakusky ramec kladie vacsi doraz na externé partnerstva Skoly.
Indikatory nad rdmec SSI:
1. Systematicka spolupraca medzi Skolami
Rakusko hodnoti:
= spolupracu a vymenu skdsenosti medzi Skolami.

Slovensky ramec sleduje spolupracu Skoly s rodi¢mi alebo komunitou, ale systematicku spolupracu
medzi Skolami ako indikator kvality Skoly nesleduje.

2. Spolupraca s externymi institdciami



Rakusko sleduje:
= spolupracu Skoly s organizaciami z oblasti vzdeldvania alebo pracovného trhu.

V slovenskom ramci sa partnerstva sleduju najma v odbornom vzdelavani, ale ako vSeobecny indikator
kvality Skoly sa nevyskytuju.

5. Dimenzia: Vysledky a dopady
Rakusky model obsahuje samostatnu dimenziu hodnotiacu vnimanie $koly jej komunitou.
Indikatory nad ramec SSI:
1. Vnimanie Skoly ziakmi
Rakusko sleduje, Ci:
= Ziacivnimaju Skolu ako miesto ucenia a zivota.

Slovensky ramec sleduje klimu Skoly, ale vnimanie Skoly Ziakmi ako kvalitativny indikator dopadov
Skoly nie je explicitne formulované.

2. Wellbeing pedagogickych zamestnancov
Rakusko hodnoti:
= (isapedagogicki zamestnanciv Skole citia dobre a zazivaju uznanie svojej prace.

Slovensky ramec sa zameriava na wellbeing Ziakov a pedagégov, ale pracovni spokojnost ucitelov ako
indikator kvality Skoly nesleduje.

3. Spokojnost rodicov so Skolou
Rakusko sleduje:
= spokojnost zakonnych zastupcov so Skolou.

Slovensky ramec hodnoti spolupracu s rodi¢mi, ale celkovi spokojnost rodiCov so Skolou ako
vysledkovy indikator explicitne nehodnoti.



